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Cómo recuperar tu contraseña de INTTRA 
Si ha olvidado su contraseña, siga los pasos explicados a continuación para generar una nueva:  

Paso 1: Acceda al siguiente link https://www.ship.inttra.com/portal/portalView#/forgotPassword  

Paso 2: Añada su ID de usuario (Si ha olvidado su ID de usuario, consulte la guía sobre cómo recuperar 
su ID), su dirección de correo electrónico y el código de seguridad.    

 

Paso 3: Recibirá al instante un correo electrónico a la dirección proporcionada con un link. Haga click en 
el link.

https://www.ship.inttra.com/portal/portalView#/forgotPassword
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Paso 4: Una vez abierto el link, será dirigido a una página donde deberá introducir su nueva contraseña 
dos veces.  

 

Ahora está preparado para usar INTTRA.  

 


